
 
 
 

SERVIÇO SOCIAL 

 
 INFORMAÇÕES BÁSICAS 

 
O assistente social trabalha em contato direto com a população, exercendo a função 
de planejador ou executor de programas que concretizem políticas sociais. Ele 
desenvolve campanhas de alimentação, educação e saúde, além de implantar projetos 
de inclusão social e de assistência a crianças, adolescentes, ex-presidiários e idosos. 
Nas empresas, auxilia os empregados com problemas financeiros, de saúde ou 
familiares. O profissional organiza ainda programas de saúde e lazer em indústrias e 
participa de campanhas públicas de prevenção de doenças, combate às drogas e ao 
alcoolismo. 
Quem escolhe a carreira deve estar preparado para enfrentar a dura realidade de um 
país com imensas desigualdades sociais como é o nosso: crianças abandonadas, 
mendigos ao relento, doentes em busca de uma vaga num leito hospitalar, idosos na 
fila da previdência, consumo de drogas e alcoolismo – a lista de desafios a enfrentar é 
enorme. 
 
 
 O CURSO 

 
O curso tem duração de quatro anos. O estudante aprende as metodologias 
necessárias para o desenvolvimento profissional. São analisados os pensamentos 
clássicos e contemporâneos, a formação do Estado, a atual conjuntura nacional, bem 
como as formas de organização e de expressão da sociedade civil. 
Entre as disciplinas do currículo estão: filosofia, sociologia, antropologia, história, 
métodos e técnicas do serviço social, administração de serviços, etc. 
Além da parte teórica, que é extensa, o estudante terá pesquisas e trabalhos de 
campo, quando irá conviver e lidar com comunidades carentes e hospitais. O aluno é 
preparado para desenvolver projetos de amparo social, educação e inclusão social de 
crianças, jovens e pessoas carentes. Ele também é capacitado a acompanhar 
processos de adoção e disputa de guarda de menores. 
Características que ajudam na profissão: facilidade de lidar com as pessoas com 
interesse por questões sociais, criatividade, iniciativa, habilidade de comunicar-se, 
senso de observação. 

 
 

 
 O QUE VOCÊ PODE FAZER 

 
Assessoria: concebe, elabora e implanta programas e serviços; 
Empresa: organiza programas de saúde e de segurança do trabalho; 
Pesquisa: traça o perfil das comunidades para a elaboração de projetos; 
Saúde: trabalha em hospitais, centros de saúde e postos, participando da prevenção 
de doenças. 
 
 
 



 MERCADO DE TRABALHO 
 
O estudante formado em Serviço Social atua como profissional liberal autônomo ou 
contratado em instituições de saúde (hospitais, clínicas, unidade básica e de 
referência de saúde, consultórios de enfermagem), instituições assistenciais (asilos e 
creches), instituições de ensino (escolas, universidades), instituições político-
administrativas (secretarias de saúde), indústrias (marketing, consultoria de produto e 
assistência à saúde do trabalhador), domicílios (home care) e assessorias específicas 
da área. 
Os maiores empregadores são os governos municipais, estadual e federal. 
Na iniciativa privada, o espaço está crescendo no segmento de prevenção e 
tratamento de doenças relacionadas ao trabalho. Assistentes sociais têm sido 
requisitados também por empresas de consultoria especializadas na elaboração e na 
captação de recursos para programas sociais. 


